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Wie wappne ich mich vor 
Trickbetrug?Trickbetrug?

PHK´in Susanne Hippauf Freitag, 10.05.2024
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Schock lähmt Gehirn – rationales Denken ist nicht mehr möglich.

Auf Basis des Schocks werden Geschädigte am Telefon gehalten.

Weitere Informationen werden unbewusst abgefragt.

Diese Informationen werden in den Sachverhalt eingebaut.

Aus Sicht der Geschädigten erscheint alles plausibel.
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Sind perfekt ausgebildet in psychologischer Gesprächsführung.

Sprechen perfektes Amtsdeutsch.

Üben massiven Druck aus.

Das Ziel: IHR GELD!
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BEREITEN SIE SICH GEDANKLICH 
AUF SO EINEN ANRUF VOR!
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Manipulation von Rufnummern
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• Lassen Sie sich nicht unter Druck setzen!

• Lassen Sie sich nicht in ein Gespräch verwickeln!

• Geben Sie am Telefon niemals Auskünfte über ihre privaten und 
finanziellen Verhältnisse!

• Übergeben Sie NIEMALS Geld oder Wertsachen an fremde 
Personen!

TIPPS

Beim kleinsten Verdacht: Sofort auflegen 
und die Polizei unter der 110 rufen!
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• Auf Anrede achten!

• Absender blockieren!

• Unbekannte Nummern nicht automatisch abspeichern!

• Suchen Sie das direkte Gespräch mit dem angeblichen Absender (u.a. unter der alten 
abgespeicherten Telefonnummer)!

• NIEMALS Geld überweisen oder übergeben!

TIPPS
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• Nicht auf den Link klicken!

• Nachricht / Email Löschen!

• Seriöse Organisationen fordern Sie niemals per E-Mail / SMS zur Eingabe vertraulicher 
Informationen auf!

• Führen Sie regelmäßig Updates durch!

• Verwenden Sie für Account-Zugänge möglichst eine Zweifaktor-Authentisierung!

TIPPS
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Betrüger an der Haustür
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• Niemals Unbekannten Zutritt gewähren!

• Türspion / Gegensprechanlage nutzen!

• Nur mit vorgelegter Türsperre öffnen!

• Bei Zweifeln bei Behörde / Hausverwaltung nachfragen!

• Zeigen Sie niemanden Ihren Schmuck oder Ihr Bargeld!

• Rufen Sie die Polizei unter der 110!

TIPPS
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